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SOLICITUD PARA PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS 

	Número de solicitud (Exclusivo Factual):


	Nombre del guía / Nombre comercial de la empresa o establecimiento:

	

	Razón social de la empresa:

	

	Domicilio fiscal:

	

	RFC:

	

	Representante Legal:

	

	Fecha de la solicitud:

	

	Fecha(s) probable(s) de verificación:

	

	Número telefónico y correo electrónico de contacto:

	


	Norma(s) Oficial(es) Mexicana(s) a verificar:

	 FORMCHECKBOX 
 NOM-06-TUR-2017
 FORMCHECKBOX 
 NOM-07-TUR-2002

 FORMCHECKBOX 
 NOM-08-TUR-2002
	 FORMCHECKBOX 
 NOM-09-TUR-2002 

 FORMCHECKBOX 
 NOM-010-TUR-2001
	 FORMCHECKBOX 
 NOM-011-TUR-2001

 FORMCHECKBOX 
 NOM-012-TUR-2016


	Domicilio y referencias donde se realizará la verificación:

	

	Nombre y cargo de la persona que recibirá la visita:

	


OBSERVACIONES

	


	Para la NOM-06-TUR-VIGENTE, NOM-09-TUR-VIGENTE y NOM-011-TUR-VIGENTE:

	Actividades o recorridos:
	

	

	Permisos de las autoridades competentes:

	

	Relación de personal por actividad:

	


NOTAS: EL PRESTADOR DEL SERVICIO ESTÁ CONSCIENTE QUE ESTE DOCUMENTO FUNGE COMO CONTRATO PARA EL / LOS SERVICIO (S) SOLICITADO (S), CUYA VALIDEZ SERÁ  A PARTIR DEL PAGO CORRESPONDIENTE. LA VERIFICACIÓN SE LLEVARÁ ACABO POR PARTE DE FACTUAL SERVICES, S.C., EN EL DOMICILIO ARRIBA INDICADO. SOLAMENTE SE PODRÁ PRESTAR EL SERVICIO EN LAS NORMAS EN LAS QUE FACTUAL SE ENCUENTRE ACREDITADO. EL SOLICITANTE SE COMPROMETE A ENTREGAR INFORMACIÓN FIDEDIGNA DURANTE LA VERIFICACIÓN, ASÍ COMO PRESTAR LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA LA CONDUCCIÓN DE LA MISMA.
ESTA SOLICITUD SE APLICARÁ POR CADA ESTABLECIMIENTO. EL VERIFICADOR ACEPTARÁ LOS LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA A LOS CUALES ESTE SUJETO AL MOMENTO DE LLEVARSE ACABO EL EJERCICIO DE VERIFICACIÓN, DE IGUAL FORMA, EL CLIENTE AVALARÁ QUE LA REALIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE VERIFICACIÓN (INSPECCIÓN) SE REALIZARÁN DE MANERA SEGURA TANTO PARA EL VERIFICADOR COMO PARA LA EMPRESA EN CUESTIÓN. EN CASO DE SER NECESARIO, EL CLIENTE DEBE INFORMAR, ANTES DE REALIZAR LA VERIFICACIÓN, SI SE REQUIERE LLEVAR ALGÚN EQUIPO DE SEGURIDAD ESPECÍFICO.

FACTUAL SERVICES, S.C. SE COMPROMENTE A PRESTAR LOS SERVICIOS DE VERIFICACIÓN SOLICITADOS POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS, UNA VEZ QUE SEA CONFIRMADA LA FECHA DE COMÚN ACUERDO. FACTUAL CUENTA CON UN SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL DE SUS SERVICIOS. ASIMISMO, CUENTA CON UN PROCEDIMIENTO DE RECURSOS DE QUEJAS Y APELACIONES EL CUAL PUEDE SER CONSULTADO DIRECTAMENTE EN LA PÁGINA DE INTERNET (www.factual-services.com.mx). 
FACTUAL SE OBLIGA A GUARDAR EN ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD Y NO REVELAR O DIVULGAR NINGUNA INFORMACIÓN PROPORCIONADA U OBTENIDA DURANTE EL PROCESO DE VERIFICACIÓN, A MENOS QUE SEA SOLICITADA POR LEY O POR ALGUNA AUTORIDAD COMPETENTE, EN CUYO CASO SE LE DEBERÁ NOTIFICAR AL SOLICITANTE LA INFORMACIÓN O DOCUMENTACIÓN REQUERIDA; O DURANTE UNA EVALUACIÓN DE AUDITORIA POR PARTE DE LA ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACIÓN, A.C. (EMA), CON QUIEN FACTUAL CUENTA CON UN ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD. EL SOLICITANTE ACEPTA QUE, CON LA FIRMA DE LA PRESENTE SOLICITUD, NO ES NECESARIA LA NOTIFICACIÓN ACERCA DE QUE SE PUEDE PRESENTAR TODA LA INFORMACIÓN DE LA VERIFICACIÓN DEL SOLICITANTE A LA EMA CON FINES DE AUDITORIA.
	
	

	(Nombre y firma)                                     
  SOLICITANTE
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