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ISO 9000 ¢REQUISITO O VALOR AGREGADO?

El M.ILA. David Herrera nos hablé sobre el concepto de ISO 9000, dandonos la

FACTUAL SERVICES,

SHCH aclaratoria de lo que se trata un sistema de gestion de calidad, nos comenté que

existen muchas empresas las cuales toman ISO 9000 como un requisito
impuesto por los clientes para adquirir nuestros productos, pero en verdad ées
un requisito impuesto por los clientes o impuestos por las mismas empresas?,
no solo es un requisito también se puede convertir en un valor agregado el cual
se ofrece al cliente para asegurarle la calidad de nuestros productos.

“..les dejo a su consideracion ISO 9000 ¢ REQUISITO O VALOR AGREGADOQO?



